
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”)

La presente informativa descrive il trattamento dei dati personali dei/delle referenti 
delle imprese che partecipano all’iniziativa “Il mio Negozio del Cuore 2026”, 
registrando il loro negozio sulla piattaforma dedicata.

1. Titolare del trattamento
Titolare del trattamento è l’Unione commercio turismo servizi Alto Adige 
(Unione), con sede in Bolzano (BZ) Via Di Mezzo Ai Piani 5, C.F. 80011390210, 
contattabile all’indirizzo e-mail info@unione-bz.it e al numero di telefono +39 0471 
310 311, PEC: hds-unione@legalmail.it.

2. Responsabile della protezione dei dati (DPO)
Il Responsabile della protezione dei dati è la Società PL Consulting srls, con sede in 
via Manzoni 65, Merano (BZ). Sarà possibile contattare il Responsabile della 
protezione dei dati utilizzando i seguenti recapiti: T +39 0473 609732 - dpo@unione-
bz.it. 

3. Finalità del trattamento
I dati forniti dai negozi partecipanti vengono trattati per le seguenti finalità:

1. Gestione dell’iscrizione del negozio all’iniziativa, inclusa la creazione e 
pubblicazione del profilo sulla piattaforma.

2. Svolgimento operativo dell’iniziativa, comprese comunicazioni, gestione di 
eventuali richieste o contestazioni.

3. Adempimenti di natura amministrativa, fiscale o normativa, connessi alla 
partecipazione dell’attività commerciale all’iniziativa.

4. Tipologia di dati trattati
Sono trattati i seguenti dati:

• Dati del referente responsabile del negozio (nome, cognome, email, telefono, 
immagini caricate sul profilo)

• Dati identificativi del negozio (ragione sociale, nome negozio, indirizzo, email, 
telefono, immagini caricate sul profilo).

5. Base giuridica e obbligatorietà del conferimento
La base giuridica del trattamento è:

• l’esecuzione di misure precontrattuali e contrattuali legate all’iscrizione 
del negozio all’iniziativa;

• l’adempimento di obblighi di legge legati alla gestione dell’iniziativa.
Il conferimento dei dati è necessario per poter partecipare all’iniziativa.
L’interessato è tenuto a garantire la correttezza dei dati personali forniti, 
impegnandosi, in caso di modifica dei suddetti dati, a richiederne la variazione 
affinché questi siano mantenuti costantemente aggiornati.

6. Modalità di trattamento e conservazione
I dati vengono trattati con strumenti digitali e manuali da personale autorizzato, 
adottando adeguate misure di sicurezza.
I dati sono raccolti direttamente dal negozio al momento della registrazione sulla 
piattaforma.
Durata della conservazione:



• I dati vengono conservati per l’intera durata dell’iniziativa.
• I dati pubblicamente visibili del profilo del negozio (ad es. denominazione 

negozio, indirizzo, immagini) rimangono pubblicati sulla piattaforma fino 
all’edizione successiva dell’iniziativa, al fine di mantenere la visibilità 
pubblica dell’attività e il carattere divulgativo del progetto. Al termine di tale 
periodo, i dati pubblici del profilo verranno aggiornati, nuovamente 
confermati dal negozio oppure – qualora l’attività non desiderasse più 
partecipare – rimossi dalla piattaforma.

• Tutti gli ulteriori dati necessari per fini amministrativi vengono 
successivamente conservati esclusivamente per il tempo necessario 
all’adempimento degli obblighi di legge o alla tutela di eventuali diritti.

Non sono effettuate decisioni automatizzate.

7. Comunicazione e diffusione dei dati
I dati possono essere comunicati esclusivamente ai fini sopra indicati a:

• soggetti che per legge hanno diritto di accesso;
• collaboratori e fornitori dell’Unione che supportano la realizzazione 

dell’iniziativa (es. supporto tecnico, servizi di comunicazione, consulenti);
• pubbliche amministrazioni, ove richiesto.

8. Trasferimento dei dati all’estero
I dati sono trattati all’interno dell’Unione Europea e non vengono trasferiti verso Paesi 
terzi. 

9. Diritti dell’Interessato
Il Regolamento riconosce agli interessati diritti, che possono essere esercitati 
contattando il Titolare o il DPO ai recapiti indicati nella presente informativa. Tra i 
diritti esercitabili, purché ne ricorrano i presupposti di volta in volta previsti dalla 
normativa, vi sono:

• il diritto di conoscere se il Titolare ha in corso trattamenti di dati personali che 
la riguardano e, in tal caso, di avere accesso ai dati oggetto del trattamento e 
a tutte le informazioni a questo relative;

• il diritto alla rettifica dei dati personali inesatti che la riguardano e/o 
all’integrazione di quelli incompleti;

• il diritto alla cancellazione dei propri dati personali;
• il diritto alla limitazione del trattamento;
• il diritto di opporsi al trattamento;
• il diritto alla portabilità dei dati personali che la riguardano.

In ogni caso, l’Interessato ha anche il diritto di presentare un formale Reclamo 
all’Autorità garante per la protezione dei dati personali, secondo le modalità che può 
reperire sul sito: https://www.garanteprivacy.it


