INFORMATION ZUM DATENSCHUTZ

GeméanB den Artikeln 13 und 14 der EUVerordnung 2016/679 (,DSGVOQO* oder
sverordnung®) stellt inService Gen. die folgenden Informationen Uber die
Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit der Teilnahme am
Gewinnspiel ,Lieblingsgeschaft“ (,Negozio del Cuore®) (,Gewinnspiel“) bereit.

1. Verantwortlicher

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung ist die inService Gen., mit Sitz in Bozen
(BZ), Mitterweg 5, St.-Nr./MwSt.-Nr. 01672360219.

Kontakt: info@inservice.it, Tel. +39 0471 310 330, PEC:

inService_Coop @legalmail.it.

2. Datenschutzbeauftragter (DPO)
Der Datenschutzbeauftragte ist PL Consulting srls, mit Sitz in der Manzoni-Str. 65,
Meran (BZ). Kontakt: Tel. +39 0473 609732, E-Mail: dpo @hds-bz.it.

3. Zweck der Verarbeitung

Die von den Teilnehmern bereitgestellten Daten werden ausschlieBlich im Rahmen
der Ablaufe verarbeitet, die mit dem Gewinnspiel oder der Preisvergabe verbunden
sind. Insbesondere werden die Daten zu folgenden Zwecken verarbeitet:

* zur Durchfihrung vorvertraglicher, vertraglicher, administrativer und
buchhalterischer Téatigkeiten im Zusammenhang mit Ihrer Teilnahme am
Gewinnspiel (einschlieBlich Verwaltung der Anmeldung, Bearbeitung von
Beschwerden oder Streitfallen, eventuelle Ubergabe der Preise),

* zur Erflllung gesetzlicher, steuerlicher oder administrativer Pflichten (Zweck
der Verwaltung des Gewinnspiels).

4. Art der verarbeiteten Daten
Es werden folgende personenbezogene Daten verarbeitet: Name, Nachname,
Geburtsdatum und -ort, EMailAdresse, Telefonnummer.

5. Rechtsgrundlage und Pflicht zur Datenbereitstellung

Die Bereitstellung Ihrer Daten ist nicht verpflichtend, jedoch erforderlich fur die
Teilnahme am Gewinnspiel. Die erforderlichen Daten sind im Anmeldeformular mit
einem Sternchen (*) gekennzeichnet.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist: die Erforderlichkeit zur Erfillung des Vertrags
(Teilnahme am Gewinnspiel) oder die Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen auf
Ihren Wunsch.

Die betroffene Person garantiert die Richtigkeit der bereitgestellten Daten und
verpflichtet sich, Anderungen mitzuteilen, damit die Daten stets aktuell bleiben.

6. Modalitaten und Dauer der Verarbeitung

Die Daten werden mittels manueller und elektronischer Verfahren von autorisiertem
Personal unter Anwendung angemessener SicherheitsmaBnahmen verarbeitet.

Die Daten werden beim Betroffenen selbst erhoben, d. h. von den Daten, die Sie uns
bereitstellen, sowie den Daten, die aus der Nutzung der Dienste entstehen. Die
Daten werden fiir die Dauer des Vertragsverhaltnisses gespeichert und danach —
begrenzt auf die unbedingt erforderlichen Daten — zur Erfullung gesetzlicher Pflichten
oder zur Wahrung etwaiger vertraglicher oder rechtlicher Anspriche.
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Eine klrzere Aufbewahrungsdauer gilt, wenn Sie Ihre Einwilligung widerrufen.
Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung statt.

7. Weitergabe der Daten
Unbeschadet gesetzlicher und vertraglicher Verpflichtungen kénnen die Daten
ausschlieBlich zu den oben genannten Zwecken an folgende Kategorien Ubermittelt
werden:
* Stellen, denen per Gesetz oder behdrdlicher Verfigung ein Zugriffsrecht
zusteht,
* Mitarbeiter, externe Mitarbeiter, Dienstleister und Partner des Verantwortlichen
im Rahmen ihrer vertraglichen Pflichten (z. B. Handels- und
Dienstleistungsverband Sudtirol - hds, Banken, Versicherungen,
Rechtsberater, Steuerberater, Inkassounternehmen, Versanddienste),
* Offentliche Verwaltungen (einschlieBlich der Finanzverwaltung).

8. Datentlibermittlung ins Ausland
Die Daten werden ausschlieB3lich innerhalb der Europaischen Union verarbeitet und
nicht an Drittstaaten oder internationale Organisationen tbermittelt.

9. Rechte der betroffenen Person
Die betroffene Person kann ihre Rechte gegentiber dem Verantwortlichen oder dem
DPO geltend machen. Dazu gehdren, sofern gesetzliche Voraussetzungen erfullt
sind:

* Recht auf Auskunft tGber die verarbeiteten personenbezogenen Daten,

* Recht auf Berichtigung unrichtiger oder unvollstdndiger Daten,

* Recht auf Léschung,

* Recht auf Einschrédnkung der Verarbeitung,

* Recht auf Widerspruch,

* Recht auf Datenlbertragbarkeit.
Sie haben auBerdem das Recht, Beschwerde bei der italienischen
Datenschutzbehdrde einzureichen: https://www.garanteprivacy.it.
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